
Hacemos crecer  tu

negocio en internet

SocieTIC Business Online

Curso de formación 

ChatGPT e IA para peritos 

de seguros y comisarios de 

averías

Descubre cómo incrementar tu productividad 
y potenciar las áreas de marketing, ventas y 
comunicación en tu empresa, reduciendo el 
tiempo de dedicación y automatizando tareas 
repetitivas. 



¿Quiénes somos? 

SocieTIC Business Online es una Agencia de Marketing Online y 

Transformación Digital ubicada en Zaragoza (España) y donde desde hace 13 

años trabajamos a nivel nacional e internacional.

Nuestros objetivos como Agencia son ayudar a nuestros clientes a crecer en 

internet, aumentando su volumen de ventas y nuevos clientes. 

Y para eso, trabajamos servicios relacionados con: 

• Consultoría y estrategia de marketing online

• Diseño web y tiendas online

• Posicionamiento SEO y SEM

• Gestión de redes sociales y Community Manager.

• Estrategias de ventas online (Funnels de ventas, automatización del 

marketing, etc.) 

• Formación especializada 

• Vende con Linkedin

• ChatGPT e Inteligencia Artificial

https://www.societicbusinessonline.com/


Algunos de nuestros clientes

Como Agencia de marketing online, llevamos 13 años en el

mercado, trabajando a nivel nacional e internacional con clientes en

países como Bélgica, Ecuador, Honduras, Colombia, México y

Venezuela.

En el área de ChatGPT, estamos especializados en proyectos de

formación en ChatGPT e Inteligencia Artificial para aplicar a tu

estrategia de marketing online.

• Público objetivo y Buyer Persona

• Creación de GPTs personalizados

• Creación de guías de estilo (para comunicación) personalizadas

• Mailing y Newsletters

• Publicaciones en redes sociales

• Creación de contenidos, notas de prensa, informes, etc

• Diseño web

• Etc…

Hemos formado a empresas de diversos tamaños y sectores de

actividad como.



¿Quién imparte la formación?

Alberto Alcocer es CEO de SocieTIC Business Online, una Agencia de marketing online 

que trabaja a nivel nacional e internacional. 

Es experto en el diseño de estrategias de venta en internet para webs y tiendas online y 

en la  aplicación de las IA a procesos de marketing y ventas 

Es formador y docente en cursos y programas Máster, MBA y Postgrado, así como 

Speaker Internacional en congresos de marketing online y estrategia en internet en 

España, México, Colombia, Ecuador y Honduras.

Lleva trabajando e impartiendo formación avanzada con ChatGPT y herramientas de IA a 

nivel profesional desde el 2023, participando como ponente en estos años en congresos, 

conferencias y talleres de diverso tipo. 

• Webinars sobre ChatGPT e IA aplicadas al marketing online.

• Ponente en la Wordpress Wordpcamp Zaragoza 2025, hablando sobre ChaGPT e IA.

• Ponente en Webinars y conferencias con AENOA, en los años 2024 y 2025.

• Docente en el “Programa de Transformación Digital para Directivos y Pymes” de la Universidad 

San Jorge, para el área de marketing digital, ChatGPT e IA.

• Docente en Master Dirygess de la Universidad de Zaragoza, para el área de Inteligencia 

Artificial y ChatGPT aplicadas al tercer sector. 

• Etc…

https://www.societicbusinessonline.com/


Descubre qué son y cómo funcionan las IA 

y ChatGPT

¿Te has preguntado cómo funciona realmente la inteligencia artificial y por qué está revolucionando 

internet y el tejido empresarial?

Desde los cambios que ha traído a la comunicación, al comportamiento del usuario, al marketing online o 

a la visibilidad de las empresas en internet (SEO), debes tener claro que la IA no es magia.

ChatGPT, Copilot o Gemini entre otros, son sistemas entrenados con enormes cantidades de datos 

capaces de aprender, generar ideas y resolver problemas en segundos y de hacer que la productividad 

de tu empresa se dispare, reduciendo los tiempos de ejecución en muchas tareas y departamentos en tu 

día a día. 

Por eso, en este curso empezaremos viendo: 

• Qué es la Inteligencia artificial y cómo puede ayudarnos

• ChatGPT al detalle, comparativas con Copilot y Gemini

• Cómo ha afectado la IA al comportamiento del usuario, a la comunicación, a internet, al marketing… 

• Consideraciones éticas y legales de la IA que debes aplicar a tu empresa. 

Con un enfoque 100% práctico y con ejemplos claros que podrás poner en práctica desde el minuto 1, 

este curso te dará las herramientas necesarias para para entender las IA y saber cómo utilizarlas para 

potenciar tu empresa. 



Guía de Prompting para ChatGPT

Imagina tener el poder de transformar simples instrucciones en ideas claras y 

útiles que te devuelvan respuestas de alto valor. 

El "prompting" es el arte de comunicarse con un modelo de inteligencia 

artificial como ChatGPT, para obtener la respuesta que deseas. En esencia, es 

saber cómo crear la instrucción, pregunta o texto de entrada que le das a la IA 

para obtener la respuesta que te interesa conseguir.

¿Cómo lo vamos a trabajar en el curso?

• Prompting básico. Aprenderás a comunicarte con ChatGPT, sabiendo 

darle instrucciones claras, estructuradas y específicas para obtener 

respuestas útiles.

• Prompting avanzado. Exploramos técnicas avanzadas con estructuras 

complejas y usando roles, objetivos y combinaciones de contextos para 

guiar a ChatGPT hacia resultados creativos, profundos y altamente 

personalizados.

No te asustes si en el curso trabajamos con prompts de 100 líneas o más. 

Verás como crearlos, aplicarlos y reutilizarlos es más sencillo de lo que piensas. 

Prompting al completo



¿Qué son los GPT´s y cómo funcionan? 

Aprende a crearlos y a automatizar tareas

Los GPTs de ChatGPT son versiones personalizadas del modelo de lenguaje de OpenAI, diseñadas 

para un propósito específico. A diferencia del ChatGPT estándar, que es un asistente general, un GPT 

se "entrena" y se configura para realizar una tarea o tema concreto, lo que lo hace más preciso, eficiente 

y adaptado a las necesidades del usuario.

Y lo mejor de todo es e que no necesitas saber una sola línea de código. Simplemente conversas con el 

"constructor" de GPTs y le das las instrucciones que quieras, de forma muy sencilla pero muy potente, 

ya que puedes automatizar tareas extremadamente tediosas y largas y realizaras muy rapidamente. 

¿El resultado? … Una herramienta que te ayuda a generar contenido, a realizar informes y memorias, 

que ofrece análisis especializados y que automatiza tareas repetitivas de forma más inteligente. Es como 

tener a tu mejor empleado trabajando 24/7, pero con el conocimiento exacto que tú le has 

proporcionado.

En este curso, aprenderemos a crear y utilizar GPTs sencillos y GPTs avanzados para distintas áreas y 

objetivos, para obtener resultados mucho más potentes en minutos. 

Creación de GPTs



Gestión documental con ChatGPT

ChaGPT permite realizar de forma extremadamente sencilla, tareas hasta ahora complejas 

relacionadas con la gestión documental, como por ejemplo: 

• Resúmenes automáticos y síntesis temáticas de textos largos (legales, técnicos, etc.).

• Extracción de información clave (fechas, cifras, actores, conclusiones).

• Preparación de informes ejecutivos con un lenguaje claro y estructurado.

• Creación de memorias técnicas siguiendo formatos estándar.

• Análisis de información, organización de datos en tablas y esquemas y generación de 

gráficos y visualizaciones a partir de datos numéricos.

• Comparación de documentos 

• Síntesis temáticas (ejemplo: detectar los principales ejes de un debate).

• Redacción de conclusiones y recomendaciones a partir del análisis.

• Etc… 

En este curso aprenderás a trabajar con todo tipo de documentos y prompts para optimizar tu 

trabajo e incluso crear GPTs que te permitan automatizar tareas complejas relacionadas con la 

gestión de información y documentos.

Gestión documental



Comunicar en internet es conquistar 

audiencias. Haz que te escuchen

La comunicación es la base de cualquier estrategia digital. 

Independientemente de que tu objetivo sea crear contenidos, informes o trabajar 

el branding, la marca personal, la visibilidad o incluso crear publicaciones para 

tus redes sociales, una buena comunicación es la base de la estrategia en 

internet. 

Por eso, utilizaremos ChatGPT para: 

• Definir estilos de comunicación eficaces que poder aplicar a textos, redes 

sociales, mails, etc: PAS, Aversión a la pérdida, acciones manuales…

• Haz que ChatGPT escriba como tú. ¿Te gusta cómo escribe un autor en 

concreto? Vamos a hacer que ChatGPT utilice su estilo y lo aplique a todos 

tus textos

• Crear GPT específicos que te ayuden optimizar tu comunicación y a reducir el 

tiempo de dedicación a tareas rutinarias.

Optimiza tu comunicación



Creación de imágenes con 

ChatGPT y otras IA

En un mundo donde lo visual marca la diferencia, saber crear imágenes con 

ChatGPT y otras IA se ha convertido en una habilidad fundamental para 

cualquier profesional o empresa. 

Porque las imágenes creadas a partir de las IA comunican emociones, 

transmiten ideas y captan la atención de las personas en segundos.

Por eso, aprenderemos a crear ímágenes de todo tipo tanto con ChatGPT 

con Nano banana, Freepik, Grok, Piclumen y otras herramientas específicas, 

con prompts específicos donde poder controlar aspectos como: 

• Estilo artístico, paleta de colores, iluminación, composición, perspectiva, 

acción o movimiento, personajes o figuras humanas, emociones y tono, 

etc..

Con ChatGPT, tus ideas pueden transformarse en imágenes listas para 

inspirar, impactar y convencer.

Creación de imágenes con IA



Tu marketing online, potenciado por IA

Descubre cómo aprovechar ChatGPT para potenciar tu marketing online, crear contenidos 

atractivos, diseñar campañas personalizadas  e incluso mejorar tu posicionamiento. 

Aprende a redactar textos persuasivos utilizando guías de estilo personalizadas, a generar 

ideas innovadoras y automatizar tareas repetitivas, mientras adaptas tus mensajes a tu 

público objetivo con un enfoque 100% personalizado.

• Definición de público objetivo y Buyer Persona

• Mailing y Newsletters. Optimiza la creación de mails comerciales y Newsletters, 

haciéndolas más naturales, empáticas y enfocadas en su objetivo. 

• SEO con ChatGPT. Encuentra palabras clave informacionales y transaccionales, haz un 

análisis SEO de tu competencia o incluso pídele a ChatGPT que te haga una auditoría 

SEO de tu web.

• Creación de contenidos. Crea textos, contenidos para tu blog, notas de prensa, haz 

resúmenes y memorias con mucha más rapidez y con una mínima dedicación. 

• Redes sociales. Mejora tus publicaciones en redes sociales con ChatGPT, haz tu 

planificación anual de contenidos y aumenta el tamaño de tu comunidad y de Leads. 

• Etc… 

Marketing online con ChatGPT



¿Tu empresa aparece en las IA? 

Un gran porcentaje de usuarios empieza a usar cada vez con más 

frecuencia ChatGPT para hacer sus búsquedas. 

Eso no significa que el SEO haya muerto, pero sí que ha cambiado (mucho), 

puesto que ya está incorporando la IA a sus resultados de búsqueda, 

hacíendose más flexible, natural y abordando las preguntas de los usuarios 

desde una perspectiva distinta. 

¿Y qué significa esto? 

Pues que ahora la IA es un “motor de búsqueda” en sí mismo, en donde si 

no apareces (y tu competencia sí lo hace), puedes estar perdiendo muchos 

clientes. 

En este curso analizaremos algunos de los principales aspectos que pueden 

ayudar a tu empresa a aparecer en ChatGPT para ser aún más visible para 

nuestro público. 

Haz que tu web salga en las IA



Apréndelo por la mañana, ponlo en 

práctica por la tarde

Nuestros cursos se diferencian principalmente por la experiencia y la practicidad de los mismos. 

Frente a otros cursos donde se habla mucho de teoría y el alumno no sabe cómo implantar lo 

aprendido, en nuestros programas los alumnos pueden aplicar por la tarde y en su propia empresa, 

lo aprendido por la mañana. 

• Trabajamos con prompts especializados durante todo el curso, de tal forma que los alumnos 

aprenden rápidamente cómo crearlos y adaptarlos. 

• Todos los prompts que vemos en el curso están en las diapositivas, por lo que los van a tener 

nada más terminar el curso. 

• Todos los prompts que se vean en el curso, están preparados para que puedan cambiarlos 

fácilmente y adaptarlos a las necesidades de su empresa. 

• Nuestra experiencia no es solo formativa. Como Agencia de Marketing Online utilizamos 

diariamente la mayoría de los prompts que enseñamos en el curso, por lo que están totalmente 

actualizados. 

¿Por qué SocieTIC Business Online?



Mi más sincero agradecimiento a Alberto Alcocer por el increíble taller 

sobre Inteligencia Artificial al que tuve el inmenso placer de asistir.

Durante las sesiones, no solo nos ofreció una visión clara y práctica sobre 

las últimas tendencias en IA, sino que también nos mostró cómo 

aprovechar estas herramientas para incrementar nuestra productividad de 

maneras que no podíamos imaginar.

Un curso imprescindible para todo profesional que no se quiera quedar 

atrás en la frenética carrera hacia la productividad.

Javier Lozano
Travel planner. Director de marketing y comunicación de Air Horizont

Un placer haber podido asistir al curso con un experto profesional en 

ChatGPT e IA como Alberto Alcocer. 

Quiero destacar la forma de compartir sus conocimientos, el enfoque 

dinámico y actualizado y la gran capacidad para explicar conceptos tan 

innovadores de manera práctica y accesible. Un curso magnífico e 

imprescindible que ofrece una visión clara de cómo se puede integrar la 

tecnología IA y ChatGPT en el mundo del Marketing online.

Laura Mostacero
Marketing y Publicidad | Comunicación | Administrativo en IMAN Global 

Consulting

Un curso magnífico, muy bien estructurado e impartido con pasión y 

muchos conocimientos por Alberto Alcocer. Imprescindible para 

profesionales del marketing y muy recomendable para quien quiera 

sacarle partido a la increíble capacidad de ChatGPT y otras 

herramientas de IA.

Jorge Herrero Catalán
Transformo la COMUNICACIÓN en VALOR para tu empresa | Asesor de 

comunicación | Congreso de los Diputados | Cortes de Aragón | Aragón 

TV | Master DirCom | 

Algunas

recomendaciones

¡Me encantó el curso Alberto! Mira que había estado en otras 

formaciones ya de ChatGPT, pero he aprendido muchas cosas 

nuevas y sobre todo muy prácticas. ¡Gracias!

Cristina Lama Pando
Responsable del área de marketing y comunicación en 

Grupo Social Rey Ardid


