Curso de formacion

ChatGPT e |IA para peritos
de seguros y comisarios de
averias

Descubre como incrementar tu productividad
y potenciar las areas de marketing, ventas y
comunicacion en tu empresa, reduciendo el
tiempo de dedicacion y automatizando tareas
repetitivas.
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Somos tu Agencia de ]

Marketing Online

Soluciones de marketing online CQU lénes somos?

personalizadas para impulsar tu

negocio y conseguir mas ventas. SocieTIC Business Online es una Agencia de Marketing Online y
Transformacion Digital ubicada en Zaragoza (Espafa) y donde desde hace 13
anos trabajamos a nivel nacional e internacional.

Nuestros objetivos como Agencia son ayudar a nuestros clientes a crecer en
internet, aumentando su volumen de ventas y nuevos clientes.

Y para eso, trabajamos servicios relacionados con:

« Consultoria y estrategia de marketing online

Diseio web y tiendas online

Posicionamiento SEO y SEM

Gestion de redes sociales y Community Manager.

Estrategias de ventas online (Funnels de ventas, automatizacion del
marketing, etc.)

Formacion especializada

Vende con Linkedin

ChatGPT e Inteligencia Atrtificial

=


https://www.societicbusinessonline.com/

Algunos de nuestros clientes

Como Agencia de marketing online, llevamos 13 afos en el
mercado, trabajando a nivel nacional e internacional con clientes en
paises como Bélgica, Ecuador, Honduras, Colombia, Meéxico y
Venezuela.
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En el area de ChatGPT, estamos especializados en proyectos de
formacion en ChatGPT e Inteligencia Artificial para aplicar a tu
estrategia de marketing online.

Publico objetivo y Buyer Persona

Creacion de GPTs personalizados

Creacion de guias de estilo (para comunicacion) personalizadas
Mailing y Newsletters

Publicaciones en redes sociales

Creacion de contenidos, notas de prensa, informes, etc

Disefio web

Etc...

Hemos formado a empresas de diversos tamafos y sectores de
actividad como.
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cQuien imparte la formacion?

Alberto Alcocer es CEO de SocieTIC Business Online, una Agencia de marketing online
gue trabaja a nivel nacional e internacional.

Es experto en el diseio de estrategias de venta en internet para webs y tiendas online y
en la aplicacion de las IA a procesos de marketing y ventas

Es formador y docente en cursos y programas Master, MBA y Postgrado, asi como
Speaker Internacional en congresos de marketing online y estrategia en internet en
Espafia, México, Colombia, Ecuador y Honduras.

Lleva trabajando e impartiendo formacion avanzada con ChatGPT y herramientas de IA a
nivel profesional desde el 2023, participando como ponente en estos anos en congresos,
conferencias y talleres de diverso tipo.

» Webinars sobre ChatGPT e |IA aplicadas al marketing online.

» Ponente en la Wordpress Wordpcamp Zaragoza 2025, hablando sobre ChaGPT e IA.

» Ponente en Webinars y conferencias con AENOA, en los afos 2024 y 2025.

* Docente en el “Programa de Transformacién Digital para Directivos y Pymes” de la Universidad
San Jorge, para el area de marketing digital, ChatGPT e IA.

» Docente en Master Dirygess de la Universidad de Zaragoza, para el area de Inteligencia
Artificial y ChatGPT aplicadas al tercer sector.

e Etc...
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Alberto Alcocer Sergio Ibanez
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WEBINAR
Inteligencia Artificial y ChatGPT

¢,Como utilizarlos en tu marketing digital?

E}\ Free Webinar
"® 18 de octubre, 11.30 h

A\ CONFERENCIA - WEBINAR

Coémo potenciar tu
marketing digital
con ChatGPTy la |IA

Viernes 8 nov, a las 92.30. Online

Alberto Alcocer
CEO de SocieTIC
| ; Business Online
AEN®A 5S0CI@)


https://www.societicbusinessonline.com/

Descubre qué son y como funcionan las IA
y ChatGPT

¢, Te has preguntado como funciona realmente la inteligencia artificial y por qué esta revolucionando
internet y el tejido empresarial?

Desde los cambios que ha traido a la comunicacion, al comportamiento del usuario, al marketing online o
a la visibilidad de las empresas en internet (SEO), debes tener claro que la IA no es magia.

ChatGPT, Copilot o Gemini entre otros, son sistemas entrenados con enormes cantidades de datos
capaces de aprender, generar ideas y resolver problemas en segundos y de hacer que la productividad
de tu empresa se dispare, reduciendo los tiempos de ejecucion en muchas tareas y departamentos en tu
dia a dia.

Por eso, en este curso empezaremos viendo:

* Qué es la Inteligencia artificial y cobmo puede ayudarnos

« ChatGPT al detalle, comparativas con Copilot y Gemini

« Como ha afectado la |IA al comportamiento del usuario, a la comunicacion, a internet, al marketing...
» Consideraciones éticas y legales de la IA que debes aplicar a tu empresa.

Con un enfoque 100% practico y con ejemplos claros que podras poner en practica desde el minuto 1,
este curso te dara las herramientas necesarias para para entender las I1A y saber como utilizarlas para
potenciar tu empresa.

soci@uc



Guia de Prompting para ChatGPT

Imagina tener el poder de transformar simples instrucciones en ideas claras y
utiles que te devuelvan respuestas de alto valor.

El "prompting" es el arte de comunicarse con un modelo de inteligencia
artificial como ChatGPT, para obtener la respuesta que deseas. En esencia, es
saber como crear la instruccion, pregunta o texto de entrada que le das a la IA
para obtener la respuesta que te interesa conseguir.

¢, Como lo vamos a trabajar en el curso?

* Prompting basico. Aprenderas a comunicarte con ChatGPT, sabiendo
darle instrucciones claras, estructuradas y especificas para obtener
respuestas utiles.

 Prompting avanzado. Exploramos técnicas avanzadas con estructuras
complejas y usando roles, objetivos y combinaciones de contextos para
guiar a ChatGPT hacia resultados creativos, profundos y altamente
personalizados.

No te asustes si en el curso trabajamos con prompts de 100 lineas o0 mas.
Veras como crearlos, aplicarlos y reutilizarlos es mas sencillo de lo que piensas.

e Prompting al completo




Creacion de GPTs

¢ Qué son los GPT'sy como funcionan?
Aprende a crearlos y a automatizar tareas

Los GPTs de ChatGPT son versiones personalizadas del modelo de lenguaje de OpenAl, diseiadas
para un proposito especifico. A diferencia del ChatGPT estandar, que es un asistente general, un GPT
se "entrena" y se configura para realizar una tarea o tema concreto, lo que lo hace mas preciso, eficiente
y adaptado a las necesidades del usuario.

Y lo mejor de todo es e que no necesitas saber una sola linea de codigo. Simplemente conversas con el
"constructor" de GPTs y le das las instrucciones que quieras, de forma muy sencilla pero muy potente,
ya que puedes automatizar tareas extremadamente tediosas y largas y realizaras muy rapidamente.

¢ El resultado? ... Una herramienta que te ayuda a generar contenido, a realizar informes y memorias,
gue ofrece analisis especializados y que automatiza tareas repetitivas de forma mas inteligente. Es como
tener a tu mejor empleado trabajando 24/7, pero con el conocimiento exacto que tu le has
proporcionado.

En este curso, aprenderemos a crear y utilizar GPTs sencillos y GPTs avanzados para distintas areas y
objetivos, para obtener resultados mucho mas potentes en minutos.

soci@tic



Gestion documental con ChatGPT

ChaGPT permite realizar de forma extremadamente sencilla, tareas hasta ahora complejas
relacionadas con la gestion documental, como por ejemplo:

« Reslimenes automaticos y sintesis tematicas de textos largos (legales, técnicos, etc.).

Extraccion de informacion clave (fechas, cifras, actores, conclusiones).

Preparacion de informes ejecutivos con un lenguaje claro y estructurado.

Creacion de memorias técnicas siguiendo formatos estandar.

Analisis de informacion, organizacion de datos en tablas y esquemas y generacion de
graficos y visualizaciones a partir de datos numericos.

Comparacion de documentos

Sintesis tematicas (ejemplo: detectar los principales ejes de un debate).

Redaccion de conclusiones y recomendaciones a partir del analisis.
* Etc...
En este curso aprenderas a trabajar con todo tipo de documentos y prompts para optimizar tu

trabajo e incluso crear GPTs que te permitan automatizar tareas complejas relacionadas con la
gestion de informacion y documentos.

Gestion documental



Comunicar en internet es conquistar
audiencias. Haz que te escuchen

La comunicacion es la base de cualquier estrategia digital.

Independientemente de gue tu objetivo sea crear contenidos, informes o trabajar
el branding, la marca personal, la visibilidad o incluso crear publicaciones para
tus redes sociales, una buena comunicacion es la base de la estrategia en
Internet.

Por eso, utilizaremos ChatGPT para:

 Definir estilos de comunicacion eficaces que poder aplicar a textos, redes
sociales, mails, etc: PAS, Aversion a la pérdida, acciones manuales...

* Haz que ChatGPT escriba como tu. ¢ Te gusta cOmo escribe un autor en
concreto? Vamos a hacer que ChatGPT utilice su estilo y lo aplique a todos
tus textos

» Crear GPT especificos que te ayuden optimizar tu comunicacion y a reducir el
tiempo de dedicacion a tareas rutinarias.

Optimiza tu comunicacion
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Creacion de imagenes con
ChatGPT y otras IA

En un mundo donde lo visual marca la diferencia, saber crear imagenes con
ChatGPT y otras IA se ha convertido en una habilidad fundamental para
cualquier profesional o empresa.

Porgue las imagenes creadas a partir de las IA comunican emociones,
transmiten ideas y captan la atencion de las personas en segundos.

Por eso, aprenderemos a crear imagenes de todo tipo tanto con ChatGPT
con Nano banana, Freepik, Grok, Piclumen y otras herramientas especificas,
con prompts especificos donde poder controlar aspectos como:

« Estilo artistico, paleta de colores, iluminacion, composicion, perspectiva,
accion o movimiento, personajes o figuras humanas, emociones y tono,
etc..

Con ChatGPT, tus ideas pueden transformarse en imagenes listas para
Inspirar, impactar y convencer.

Creacion de imagenes con IA



Tu marketing online, potenciado por IA

Descubre como aprovechar ChatGPT para potenciar tu marketing online, crear contenidos
atractivos, disenar campanfas personalizadas e incluso mejorar tu posicionamiento.

Aprende a redactar textos persuasivos utilizando guias de estilo personalizadas, a generar
ideas innovadoras y automatizar tareas repetitivas, mientras adaptas tus mensajes a tu
publico objetivo con un enfoque 100% personalizado.

 Definicion de publico objetivo y Buyer Persona

« Mailing y Newsletters. Optimiza la creacion de mails comerciales y Newsletters,
haciéndolas mas naturales, empaticas y enfocadas en su objetivo.

« SEO con ChatGPT. Encuentra palabras clave informacionales y transaccionales, haz un
analisis SEO de tu competencia o incluso pidele a ChatGPT que te haga una auditoria
SEO de tu web.

« Creacion de contenidos. Crea textos, contenidos para tu blog, notas de prensa, haz
resumenes y memorias con mucha mas rapidez y con una minima dedicacion.

* Redes sociales. Mejora tus publicaciones en redes sociales con ChatGPT, haz tu
planificacion anual de contenidos y aumenta el tamafno de tu comunidad y de Leads.

* Etc...

eting online con ChatGPT



., Tu empresa aparece en las |IA?

Un gran porcentaje de usuarios empieza a usar cada vez con mas
frecuencia ChatGPT para hacer sus busquedas.

Eso no significa que el SEO haya muerto, pero si que ha cambiado (mucho),
puesto que ya esta incorporando la IA a sus resultados de busqueda,
haciendose mas flexible, natural y abordando las preguntas de los usuarios
desde una perspectiva distinta.

¢ Y qué significa esto?
Pues que ahora la |A es un “motor de busqueda” en si mismo, en donde si

no apareces (y tu competencia si lo hace), puedes estar perdiendo muchos
clientes.

En este curso analizaremos algunos de los principales aspectos que pueden
ayudar a tu empresa a aparecer en ChatGPT para ser aun mas visible para
nuestro publico.

dame un listado de empresas que impartan forrmacion en Linkedin

Aqui tienes un listado actualizado de empresas y plataformas que ofrecen formacion especializada en
Linkedin en Espafia. Estas organizaciones proporcionan curses adaptados a diferentes necesidades. desde la
optimizacion de perfiles personales hasta estrategias avanzadas de ventas y marketing en LinkedIn. Las
fuentes utilizadas para esta recopilacion incluyen sitios web oficiales y perfiles de LinkedIn de las respectivas

empresas.

.| Empresas y consultoras especializadas en formacion de LinkedIn

1. SocieTIC Business Online
Desde 2014, esta consultora ofrece formacidon personalizada en Linkedin para pymes, grandes empresas
y multinacionales. Se enfocan en estrategias de generacion de leads y ventas no intrusivas, adaptadas a

sectores como salud, distnbucion, tecnologia y sequros,

2. Social Selling Consulting (Triunfa con LinkedIn)
Ofrecen formaciones personalizadas para empresas y profesionales, tanto online como presenciales. Sus
programas incluyen talleres practicos, revision de perfiles, estrategias de contenido y uso de

herramientas como Sales Navigator.

3. Toni Gimeno
Especializado en Employer Branding y atraccion de talento, ofrece formacion para optimizar perfiles
personales y de empresa en Linkedin, crear contenido atractivo y establecer relaciones efectivas en la

plataforma.

4. Biwott
Agencia que imparte formacién inCompany de LinkedIn, tanto online como presencial. en Espafa y en

inglés para equipos comerciales, de marketing y J ursos humanos.

Haz que tu web salga en las

1A



Apréndelo por la manana, ponlo en
practica por la tarde

Nuestros cursos se diferencian principalmente por la experiencia y la practicidad de los mismos.

Frente a otros cursos donde se habla mucho de teoria y el alumno no sabe como implantar lo
aprendido, en nuestros programas los alumnos pueden aplicar por la tarde y en su propia empresa,
lo aprendido por la mafiana.

» Trabajamos con prompts especializados durante todo el curso, de tal forma que los alumnos
aprenden rapidamente como crearlos y adaptarlos.

» Todos los prompts que vemos en el curso estan en las diapositivas, por lo que los van a tener
nada mas terminar el curso.

» Todos los prompts que se vean en el curso, estan preparados para que puedan cambiarlos
facilmente y adaptarlos a las necesidades de su empresa.

* Nuestra experiencia no es solo formativa. Como Agencia de Marketing Online utilizamos

diariamente la mayoria de los prompts que ensefiamos en el curso, por lo que estan totalmente
actualizados.

&Por gué SocieTlC Business Online? soriix



Mi mas sincero agradecimiento a Alberto Alcocer por el increible taller
sobre Inteligencia Artificial al que tuve el inmenso placer de asistir.

Durante las sesiones, no solo nos ofrecio una vision clara y practica sobre
las ultimas tendencias en IA, sino que también nos mostro como
aprovechar estas herramientas para incrementar nuestra productividad de
maneras que no podiamos imaginar.

Un curso imprescindible para todo profesional que no se quiera quedar
atras en la frenética carrera hacia la productividad.

Javier Lozano
Travel planner. Director de marketing y comunicacion de Air Horizont

Un placer haber podido asistir al curso con un experto profesional en
ChatGPT e IA como Alberto Alcocer.

Quiero destacar la forma de compartir sus conocimientos, el enfoque
dinamico y actualizado y la gran capacidad para explicar conceptos tan
Innovadores de manera practica y accesible. Un curso magnifico e
imprescindible que ofrece una vision clara de como se puede integrar la
tecnologia IA y ChatGPT en el mundo del Marketing online.

Laura Mostacero

Marketing y Publicidad | Comunicacidén | Administrativo en IMAN Global
Consulting

=

Un curso magnifico, muy bien estructurado e impartido con pasion y
muchos conocimientos por Alberto Alcocer. Imprescindible para
profesionales del marketing y muy recomendable para quien quiera
sacarle partido a la increible capacidad de ChatGPT vy otras
herramientas de IA.

Jorge Herrero Catalan

Transformo la COMUNICACION en VALOR para tu empresa | Asesor de
comunicacion | Congreso de los Diputados | Cortes de Aragon | Aragon
TV | Master DirCom |

iMe encanto el curso Alberto! Mira que habia estado en otras
formaciones ya de ChatGPT, pero he aprendido muchas cosas
nuevas y sobre todo muy practicas. jGracias!

Cristina Lama Pando
Responsable del &rea de marketing y comunicacion en
Grupo Social Rey Ardid

Algunas
recomendaciones



